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CONTRATO
TARJETA PREPAGO
NO RECARGABLE

(1] FECHA [ 2] oFicINA

ﬂ SISTEMA/TIPO DE TARJETA

MONEDA | 4| NUMERO CUENTA TARJETA

ﬂ FECHA CADUCIDAD TARJETA

| 6] RESP.MAXIMA | 7 | COMISIONES, GASTOS Y OTROS

ﬂ IMPORTE CARGA INICIAL

ﬂ LIMITES DE DISPOSICION

(10| CONTRATANTE

11 | TARJETASY TITULARES

Doy conformidad a las especificaciones, Condiciones Particulares y a las Condiciones Generales de este contrato y declaro
recibir copia del mismo, normas de valoracién y tarifas correspondientes.

CAJA DE AHORROS DE GALICIA, EL CONTRATANTE,

1/2 OFICINA DE LA CUENTA

En caso de pérdida, sustraccion o falsifica-
cion de la tarjeta, comuniquelo inmediata-
mente a los teléfonos:

Desde Espafia: 902 432 433

Desde el Extranjero: 00 34 981 179 612

HOJA1/2



CONDICIONESGENERALES

12.- DEFINICIONES: A efectos del presente contrato, se entiende por
Tarjeta, la TARJETA PREPAGO NO RECARGABLE VISA, emitida por la
CAJA a solicitud del Contratante en los términos previstos en las presentes
Condiciones Generales. Se entiende por Contratante, la persona que, como
tal, suscribe este contrato, y solicita la emision de una Tarjeta al amparo
de las presentes Condiciones Generales. Se entiende por Titular, la persona
fisica a cuyo nombre se expide la Tarjeta, a peticion del Contratante.
22 -UTILIZACION DE LA TARJETA: 1. La Tarjeta, permite a su Titular realizar
cualquiera de las siguientes operaciones con cargo al saldo disponible de
la Tarjeta emitida al amparo de este contrato, dentro de los limites de
disponibilidad previstos en la Condicién General 52

a) El pago de los bienes o servicios adquiridos en los establecimientos
adheridos al Sistema, sin perjuicio de lo dispuesto en el punto 3 de la
Condicién 82,

b) La retirada de efectivo (i) en oficinas, tanto de la CAJA como de cualquier
otra entidad financiera, asi como (ii) en cajeros automaticos operativos
pertenecientes a la Red de la CAJA, a las de las Cajas de Ahorros y Bancos
adheridos al Sistema o Servicio de medios de pago al que esté adherida
la Tarjeta o (iii) en cajeros de otras Entidades que sean accesibles a través
de la misma.

c) El disfrute de las demas prestaciones que, en cada momento, sean
ofrecidas por el Servicio, bien directamente por la CAJA o, en su caso, por
la Entidad que mantenga con aquélla algin convenio para la utilizacién
de la Tarjeta, sin perjuicio del derecho de la CAJA a organizar, modificar,
suspender o extinguir el Servicio o cualquiera de sus prestaciones, en los
términos previstos en las presentes condiciones generales.

2. La Tarjeta so6lo podra ser usada dentro del plazo de validez impreso en
la misma. Transcurrido el plazo deberd ser inmediatamente destruida por
el Titular, siendo a cargo del Saldo Disponible, en todo caso, las disposi-
ciones posteriores, si no lo hace.

3. La Tarjeta es propiedad de la CAJA y se entrega a su Titular en calidad
de usuario del servicio.

4. La CAJA se reserva el derecho de bloquear la utilizacion de la Tarjeta
por razones objetivamente justificadas, relacionadas con la seguridad de
la misma o la sospecha de una utilizacion no autorizada o fraudulenta. En
estos supuestos, la CAJA informara al Titular lo antes posible del bloqueo,
a menos que la comunicacion de tal informacion resulte comprometida por
razones de seguridad objetivamente justificadas o fuese contraria a cual-
quier disposicién normativa.

5. Podra la CAJA rechazar la ejecucion de una orden de pago dada por el
Titular, cuando se de alguno de los siguientes motivos: a) insuficiencia de
fondos en la cuenta de la Tarjeta, b) limite de disposicion, ya sea diario o
mensual, superado.

32.- TITULARIDAD DE LA TARJETA: 1. La Tarjeta podra ser expedida a
nombre del Contratante o de la persona que éste designe como Titular.
Ambos tendran el caracter de Titular de la Tarjeta a efectos del presente
contrato.

2. La Tarjeta, sea cual sea la persona a cuyo favor se haya emitido por
indicacién y a solicitud del Contratante, se entregara, junto con el PIN,
inactiva a éste, quien asume la obligacion y la responsabilidad de activarla
y hacer entrega de la misma a su Titular, informandole sobre los derechos
y obligaciones que le corresponden por razén de la tenencia y utilizacion
de aquélla, asi como sobre las condiciones en que puede utilizarla.

3. El Contratante responde del cumplimiento por parte del Titular de la
Tarjeta, de todas las obligaciones derivadas de la posesion y uso de la
misma, sin perjuicio de las responsabilidades que puedan serle exigidas al
propio Titular por razén de un uso indebido o incorrecto de aquélla.

4. El Contratante que haya obtenido una Tarjeta a su favor o a favor de
tercero podra en cualquier momento, de forma fehaciente, solicitar la
cancelacion de la misma. Para que la CAJA cancele una Tarjeta, dejandola
inoperativa, el Contratante deberd haber comunicado tal cancelacion al
Titular, previamente a la solicitud referida y, bajo su propia responsabilidad,
proceder a la entrega a la CAJA de la Tarjeta. En el supuesto de que no
se haga entrega de la Tarjeta a la CAJA, ésta procedera a suspender su
operatividad. La CAJA no respondera de los dafios o perjuicios que se
puedan derivar de la falta de la comunicacion previa al Titular. El Titular
que no tenga la condicion de Contratante podra igualmente solicitar, en
cualquier momento, la cancelaciéon o anulacion de la Tarjeta, previa
acreditacion fehaciente de su identidad y restitucion de aquélla a la CAJA,
pudiendo asi mismo solicitar la entrega por parte de la CAJA del efectivo
correspondiente al Saldo Disponible de la Tarjeta cuya cancelaciéon haya
solicitado.

5. Sin perjuicio de la forma de entrega de la Tarjeta, prevista en el
precedente nimero 2, la Tarjeta y la clave de identificacién personal (PIN)
son de uso exclusivamente personal e intransferible de su Titular.

423.- CARGA INICIAL Y SALDO DISPONIBLE: 1. Para poder efectuar
disposiciones con cargo a la Tarjeta, el Contratante debera haber satisfecho
de forma previa a la Caja, para su ingreso en la Tarjeta, una cantidad por
un importe minimo equivalente a dichas disposiciones. El saldo de la
Tarjeta ir4 disminuyendo conforme se vayan efectuando disposiciones con
cargo al Saldo Disponible de la misma.

2. El Titular no podra efectuar disposiciones con cargo a la Tarjeta por
encima del Saldo Disponible de la misma. A efectos de este Contrato, se
entiende por Saldo Disponible de la Tarjeta, la cantidad inicial ingresada
en la Tarjeta, deducidos los importes correspondientes a las disposiciones

realizadas con cargo a la misma. No obstante, cuando las disposiciones
se efectlen en una moneda diferente del Euro, se estara a lo dispuesto en
la condicién general 62.

52.- LIMITES DE UTILIZACION DE LA TARJETA: Las disposiciones a través
de cajeros automaéticos y oficinas no podran exceder de los limites diario
y mensual especificados en el recuadro 9 del anverso del contrato. El pago
de bienes o servicios adquiridos por transacciones efectuadas en los
Establecimientos adheridos al Sistema o a otros sistemas vinculados al
mismo, no podra exceder de los limites diario y mensual especificados en
el recuadro 9 del contrato. Las disposiciones globales mensuales realiza-
das mediante la Tarjeta, tanto en efectivo como en cajeros u oficinas y en
pago de bienes y servicios, no podran exceder del limite especificado en
el recuadro 9 (limite global mensual) del contrato. Tampoco podra
disponer el titular a través de cajero automatico por encima del importe
que se consigne, en su caso, como limite en cada cajero.

62.- UTILIZACION DE LA TARJETA EN EL EXTRANJERO: 1. El uso de la
Tarjeta en el extranjero deber& ajustarse, bajo la exclusiva responsabilidad
de su Titular, al régimen vigente sobre pagos y gastos en el exterior.

2. Cuando se efectien disposiciones mediante la Tarjeta en una moneda
diferente del Euro, la CAJA Unicamente las autorizara por un importe
maximo equivalente al 95% del Saldo Disponible en el momento en que
se efectlia la disposicion, calculado éste en la forma prevista en el nimero
2 de la condiciéon general 42 a efectos de cobertura de las posibles
diferencias por cambio de moneda que puedan producirse entre la fecha
en gue se autoriza la disposicion y la fecha en que la Caja recibe el adeudo
de la entidad adquirente o, en su caso, del centro compensador. A dichas
operaciones se les aplicara el tipo de cambio de moneda, comisiones y
gastos fijados por el respectivo centro compensador, correspondiendo su
pago al Titular, con cargo al Saldo Disponible de la Tarjeta.

72.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATANTE: 1.
Obligaciones Generales.- Son obligaciones del Contratante, sin perjuicio
de lo que se establece en las restantes condiciones generales de este
contrato, las siguientes:

a) Aceptar las operaciones realizadas por el Titular con la Tarjeta,
admitiendo como justificante de las mismas y de su importe, el que registre
la propia Tarjeta, el que figure en los registros informaticos de la CAJA y
los comprobantes emitidos por los dispositivos habilitados para operar con
tarjetas en los que se hayan efectuado las disposiciones.

b) Comunicar inmediatamente a la CAJA el cargo de cualquier transaccion
no autorizada por el Titular, asi como cualquier error o irregularidad que
se detecte.

c) Responder ante la CAJA del cumplimiento por el Titular de todas las
obligaciones que para él se deriven de este contrato, y en particular, de
las previstas en los nimeros 2 y 3 de la presente Condicion General y de
las siguientes:

(i) Custodiar la Tarjeta, entregada en deposito, y a restituirla, permutarla
o destruirla en cuanto la CAJA lo requiera.

(i) Tomar todas las precauciones adecuadas para garantizar su uso
correcto, y el de los medios y procedimientos que lo permiten, evitando
en toda circunstancia su uso por terceros.

(iii) Mantener en secreto la clave de identificacion personal (PIN), no
consignarla por escrito de forma que resulte inteligible para un tercero en
el caso de que tuviera acceso a ella, de buena o mala fe, y, especialmente,
a no consignarla bajo forma alguna en la Tarjeta ni en cualquier otro objeto
que habitualmente guarde o utilice con aquélla.

(iv) Utilizar la Tarjeta ajustandose a estas Condiciones y a las instrucciones
del Servicio.

(v) Aceptar, en todo caso, el cargo en la Tarjeta de todas las operaciones
realizadas con la misma tanto las llevadas a cabo por el Titular o por
terceras personas, con o sin su autorizacion, sin perjuicio de los supuestos
de exoneracion o limitaciéon de su responsabilidad que se definen en este
contrato.

(vi) Notificar a la CAJA en cuanto llegue a su conocimiento, sin dilacion
alguna, la pérdida, sustraccion o falsificaciéon de la Tarjeta o de los medios
que permiten utilizarla, o la sospecha del conocimiento por tercero de la
clave de identificacién personal (PIN). La comunicacion podra hacerse: a)
Durante la jornada laboral, en cualquiera de las Oficinas de la CAJA; b)
Durante las veinticuatro horas del dia, a través del servicio telefénico de
atencion permanente, cuyo nimero se especifica en el pie del anverso. Las
comunicaciones telefénicas deberan ser confirmadas sin dilacién por
escrito, enviado por correo certificado, o mediante comparecencia en
cualquier Oficina de la CAJA.

(vii) Mantener permanentemente bajo su control la Tarjeta y a adoptar las
medidas necesarias para poder tomar conocimiento en el mas breve plazo
posible de cualquiera de las circunstancias previstas en el apartado vi).
(viii) Firmar la Tarjeta de inmediato en el espacio destinado a tal fin en
el momento en que le sea entregada.

d) Informar al Titular de la Tarjeta del contenido de las presentes
Condiciones Generales, en particular las referidas a sus obligaciones, asi
como a entregarle la Tarjeta y el PIN. No obstante, el Contratante podra
solicitar, en el momento de firmar el presente Contrato, que le entreguen
una copia de las condiciones generales y limites de uso de la Tarjeta para
entregarla al Titular.

2. Obligaciones del Titular en relacion con el uso de la Tarjeta como medio
de pago.
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Para la utilizacién de la Tarjeta como medio de pago, su Titular debera:
a) Exhibir la Tarjeta, debidamente firmada y sin ninguna anomalia, b)
Teclear la clave de identificacion personal (PIN) o firmar la factura o
documento justificativo de la operacién expedido por el Establecimiento,
una vez cumplimentado, y c¢) Acreditar su identidad, cuando el Estableci-
miento lo solicite. La firma de la factura, o, en su caso, el tecleo de la clave
de identificacion personal (PIN) en dispositivos electrénicos, tienen el valor
de una orden irrevocable a la CAJA del abono de su importe al Estable-
cimiento con cargo al Saldo Disponible de la Tarjeta. El Titular asumira
el pago del importe abonado con cargo a la Tarjeta, sin perjuicio de las
acciones que, en su caso, pudiera corresponderle frente al Establecimien-
to. Las incidencias y responsabilidades que puedan derivarse de la
operacion realizada entre el Titular y el Establecimiento no perjudicaran
en modo alguno los derechos de la CAJA frente a ambos. La CAJA
permanecera ajena a tales incidencias y responsabilidades. . La utilizacién
de la Tarjeta en entornos off-line, supone en todo caso la autorizacion del
titular con la operacién, salvo que éste haya comunicado a la CAJA, de
conformidad con lo dispuesto en la Condicién 7.1.c. (vi), la pérdida,
sustraccion o falsificacion de la Tarjeta.

3. Obligaciones del Titular en relacién con el uso de la Tarjeta para
disposiciones en efectivo.

Para la disposiciéon de efectivo en cajeros automaticos de la Red cuando
se habilite la Tarjeta para ello o para el uso de la Tarjeta como medio de
pago en terminales o dispositivos instalados en los Establecimientos de la
misma para la transferencia electrénica de fondos, el Titular debera
introducir la Tarjeta y, en su caso, teclear la clave de identificacion personal
(PIN) siguiendo las instrucciones del Servicio. El tecleo de la clave de
identificacién personal (PIN) constituye identificacion suficiente de Titular
y su conformidad con la operacion realizada. La disposicion de fondos a
través de los cajeros automaticos y oficinas se cargara en la Tarjeta por el
importe que figure registrado por impresion mecanica o grabaciéon mag-
nética, que sera a todos los efectos justificacion bastante de las cantidades
dispuestas.

4. El Contratante no podra anular o revocar una orden o disposicion que
se haya dado o realizado por medio de la Tarjeta.

82.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LA CAJA: 1. La CAJA
se obliga:

a) A no revelar a terceros la clave de identificacion personal (PIN).

b) A procurar impedir, en el tiempo razonablemente necesario, la posterior
utilizacion de la Tarjeta, por los medios a su alcance, en los casos en que
le haya sido notificada su pérdida, sustraccion o falsificacion.

2. Responsabilidad de la CAJA. La CAJA no asume responsabilidad para
el caso de uso de la Tarjeta por tercero fuera de los supuestos previstos en
estas Condiciones y se resarcira por cuenta del Titular de los dafios y
perjuicios que en tal supuesto se le causen. En los casos de pérdida,
sustraccion o falsificacion de la Tarjeta, el Titular serd responsable de las
pérdidas sufridas hasta el momento de la notificaciéon a la CAJA. La
responsabilidad no sobrepasara el limite de 150 euros previsto en el
recuadro 6, de acuerdo con lo previsto en la Ley 16/2009, de 13 de
noviembre, de Servicios de Pago, excepto cuando sea fruto de su actuacion
fraudulenta o del incumplimiento, deliberado o por negligencia grave, de
alguna de sus obligaciones previstas en el punto 1 de la Condicion 42. No
obstante, dicho limite no serd de aplicacién cuando el Titular no sea un
consumidor, entendiéndose como tal, toda persona fisica que actla, en el
presente contrato, con fines ajenos a su actividad econémica, comercial
o profesional. La CAJA respondera y soportara la pérdida, limitada al
importe de las transacciones no autorizadas, cuando hayan sido realizadas
después de la notificacion. Por excepcion, deberd ser soportada por el
Contratante, si el titular de la Tarjeta hubiese actuado de forma fraudulen-
ta, a sabiendas o por negligencia grave, sin perjuicio de la obligacién de
la CAJA prevista en el apartado b) del punto 1 de la presente Condicién
82, El Contratante podra solicitar a la CAJA la expedicion de una nueva
Tarjeta al amparo del presente contrato, en los supuestos de pérdida,
sustraccion o extravio de la misma. La entrega de una nueva Tarjeta dara
lugar al devengo de la comision que se establece en la condiciéon general
92, La nueva Tarjeta podra utilizarse en las mismas condiciones que la
anterior y su entrega no constituird novacion del presente contrato. La CAJA
no respondera de la interrupcién de las prestaciones de los medios del
Servicio que no le sean directamente imputables. La CAJA no respondera
del mal funcionamiento de los medios que no estén bajo su directo control.
Tampoco respondera la CAJA del mal funcionamiento originado por una
averia técnica de los medios bajo su directo control si la averia fuera
reconocible para el Titular por un mensaje en el aparato o fuera evidente
de cualquier otra forma. El Titular debera abstenerse de utilizar la Tarjeta
en tales casos. La responsabilidad de la CAJA se contraera exclusivamente
a las pérdidas directas en que haya incurrido el titular como consecuencia
directa del mal funcionamiento y hasta el montante de la transaccion
defectuosa o no ejecutada asi como, en su caso, los intereses del mismo.
La responsabilidad de la CAJA se vera reducida en la medida en que el

Titular de la Tarjeta haya contribuido a la averia.

3. La CAJA no garantiza la aceptacion del uso de la Tarjeta como medio
de pago o de retirada de efectivo por otros Establecimientos adheridos al
Sistema o por otros Sistemas vinculados al mismo, quedando exenta de
responsabilidad en caso de rechazo.

92.- COMISIONES: Se devengara: a) Por emision de la Tarjeta, el importe
especificado en el recuadro 7 a cobrar en la fecha de emisién. Esta comision
se debera abonar en efectivo, o contra una cuenta o tarjeta, en el momento
de la emision.

b) Por sustitucion de Tarjeta en los casos de extravio o sustraccion, el importe
especificado en el recuadro 7.

c¢) Por disposicién de dinero en efectivo en Oficinas o Cajeros, por operacion,
sobre su importe nominal, la comisiéon porcentual especificada en el
recuadro 7, con el minimo especificado en el mismo recuadro.

d) Por la remisién de un extracto, mediante correo convencional y SMS,
informando del Saldo Disponible de la Tarjeta caducada o cancelada, y en
tanto haya saldo acreedor en la misma, con periodicidad mensual, el
importe especificado en el recuadro 7, a cobrar en el momento de la remision
del extracto.

Las comisiones sefialadas con las letras b), ¢) y d) se adeudara en la Tarjeta,
con cargo al Saldo Disponible, en la misma fecha que la operaciéon que da
lugar a la comision.

102.- MODIFICACION DE CONDICIONES: 1. Las comisiones, limites y
Condiciones Generales son inicialmente los que se expresan en el presente
contrato. La CAJA podra variar unos y otras. La CAJA podra aplicar
inmediatamente las modificaciones si implicasen claramente un beneficio
para el Titular asi como en la emisién o sustitucion de Tarjetas derivadas
de peticiones concretas o individualizadas del mismo. En los demas
supuestos debera comunicar previamente la modificacion, de forma indi-
vidual, con una antelacion de dos meses respecto de la fecha en que entre
en vigor la modificacion propuesta, mediante papel, correo electrénico,
SMS, Banca Electronica o en cualquier otra forma que legalmente se
establezca. Durante este plazo podré el Titular proceder a su resolucién de
forma inmediata y sin coste alguno. De no hacerlo se entenderd que éste
acepta de forma tacita la modificacion propuesta por la CAJA, aplicandose
la modificacion desde la fecha indicada. En el supuesto en que el Titular
no sea consumidor, la comunicacién podra efectuarse mediante la publi-
cacion durante un mes en el tablén de anuncios de cada una de las Oficinas,
pudiendo aquél resolver el contrato en la forma y con las consecuencias
indicadas anteriormente, durante el plazo de un mes.

112.- DURACION DEL CONTRATO: 1. La Tarjeta sera operativa durante el
plazo estampado en la misma e indicado en el recuadro 5 del anverso, no
siendo renovable a su vencimiento, por lo que sera necesario realizar una
nueva solicitud. Por tanto, a su vencimiento, la Tarjeta quedara inoperativa,
quedando a disposicion del Contratante el Saldo Disponible que, en su caso,
hubiera a su favor.

2. El Contratante podra resolver el contrato en cualquier momento de su
vigencia. La CAJA podra resolverlo transcurridos quince dias desde que lo
haya comunicado al Contratante, o en cualquier tiempo, en caso de
incumplimiento por éste o por el Titular, de cualquiera de las obligaciones
establecidas en estas Condiciones Generales. En uno y otro caso la
resolucioén del contrato implicard la cancelacién automatica e instantanea
de la Tarjeta. Resuelto el contrato, el Contratante vendra obligado a restituir
o hacer que se le restituyan a la Caja la Tarjeta que se halle en su poder
o en poder del Titular.

La devoluciéon de la Tarjeta por razén de su anulacién o cancelacién
comportara que le sea restituido al Contratante el Saldo Disponible no
consumido. Cuando el Contratante solicite, sin embargo, la cancelacion del
contrato o la Tarjeta haya caducado, sin devolucién de la misma a la CAJA,
no se le restituird el Saldo Disponible hasta transcurridos 10 dias desde la
fecha de cancelacién o caducidad de la Tarjeta.

122.- OTROS SERVICIOS: Los servicios que, en su caso, pudieran ser
prestados a través del Servicio de Medios de Pago al que esta adherida la
Tarjeta y de otros Sistemas vinculados a la Red de medios de pago de la
CAJA en virtud de Convenios de colaboraciéon suscritos con la misma se
ofrecerdn a los usuarios en los términos y con sujecién a sus reglas
especificas.

Por tales servicios se devengaran las comisiones y abonaran los gastos
previstos en los Convenios, que seran independientes de los que ademas
se devenguen o deban abonarse, en su caso, en favor de la CAJA. En estos
supuestos la actuacion de la Caja se limita al adeudo en la Tarjeta de las
comisiones devengadas por el tercero que presta el servicio al Titular de la
tarjeta.

132 - CONDICIONES GENERALES: Con la salvedad de los datos financieros
especificos incorporados al presente clausulado, este es reproduccion de las
CONDICIONES GENERALES DE LA CONTRATACION de Caja de Ahorros
de Galicia para la emision y utilizacion de la TARJETA PREPAGO NO
RECARGABLE VISA no inscritas en el Registro de Condiciones Generales
de Contratacion, circunstancias de las que han sido expresamente informal\-
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dos las demas partes, que aceptan su incorporaciéon a este contrato.

142.- De conformidad con las disposiciones contempladas en la Ley 22/2007,
de 11 de julio, sobre Comercializacién a Distancia de Servicios Financieros
destinados a los Consumidores, el Contratante podra desistir del presente
contrato sin necesidad de alegar causa alguna, en el plazo maximo de 14
dias desde el dia de celebraciéon del mismo, comunicandoselo a la CAJA en
el domicilio que consta en el anverso, antes de que finalice el plazo indicado
anteriormente, por cualquier procedimiento admitido en derecho que
permita dejar constancia de la notificacién. El Contratante vendra obligado
a abonar el importe del servicio financiero efectivamente prestado por la
CAJA hasta el momento del desistimiento.

No obstante, no sera de aplicacién lo dispuesto anteriormente si el contrato
se ejecutase en su totalidad por ambas partes, a solicitud del Contratante,
antes de que finalice el referido plazo.

152.- PROTECCION DE DATOS: 1. De conformidad con lo establecido en la
Ley Orgénica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, la CAJA
informa al Contratante de la incorporacion a los ficheros de la CAJA de los
datos de caracter personal facilitados por aquél con motivo de la solicitud
y concertacion de la presente relaciéon contractual, asi como de cualesquiera
otros datos de caracter personal de los que la CAJA disponga o a los que tenga
acceso por causa de la mencionada relacién, o que se generen como
consecuencia de los procesos informaticos de los que tales datos sean objeto.
La CAJA podra efectuar el tratamiento, automatizado o no, de todos los
referidos datos de caracter personal, directamente o a través de terceros que
actlien por su cuenta, y siempre sin perjuicio del deber de secreto, con las
finalidades siguientes: (i) la concertacion, mantenimiento, desarrollo, ges-
tiobn y control de dicha relaciéon contractual; (ii) exclusivamente en el caso
de que la CAJA cuente con el consentimiento para ello del Contratante, el
envio al Contratante, incluso por correo electrénico, mensajes SMS, u otro
medio de comunicacién electrénica equivalente, de informaciones publi-
citarias o promocionales de caracter general o adaptadas, mediante la
aplicacion de estudios de marketing y de técnicas y procedimientos estadis-
ticos y de segmentacion, a su perfil particular, sobre los productos o servicios
que la CAJA —en el ambito de su actividad financiera, asi como en el de
su Obra Social— o las empresas de su Grupo Econdémico (Grupo Caixa
Galicia) —cuyas respectivas actividades comprenden las que mas abajo se
especifican—, puedan ofrecer y/o comercializar; y (iii) el cumplimiento de
las obligaciones y deberes impuestos a la CAJA por las leyes y por las normas
de derecho comunitario vigentes en cada momento.

El Contratante queda informado de que en el caso de que de la presente
relacion contractual se derive una deuda a favor de la CAJA, no se produzca
su pago en los términos previstos para ello en dicha relacién contractual y
se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 38° del Reglamento de
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, aprobado por Real Decreto 1720/
2007, de 21 de Diciembre, los datos referidos al impago podran ser
comunicados a ficheros relativos al cumplimiento o incumplimiento de
obligaciones dinerarias debidamente inscritos en la Agencia Espafiola de
Protecciéon de Datos.

Exclusivamente en el caso de que la CAJA cuente con el consentimiento
para ello del Contratante, los datos de caracter personal del Contratante
podran ser cedidos o comunicados por la CAJA a las empresas del Grupo
Econémico de la misma (Grupo Caixa Galicia), con la finalidad de enviar
al Contratante, incluso por correo electrénico, mensajes SMS, u otro medio
de comunicacion electronica equivalente, informaciones publicitarias o
promocionales de caracter general o adaptadas, mediante la aplicacion de
estudios de marketing y de técnicas y procedimientos estadisticos y de
segmentacion, a su perfil particular, sobre los productos o servicios que las
referidas empresas cesionarias puedan ofrecer y/o comercializar. Las respec-
tivas actividades de las empresas del Grupo Caixa Galicia comprenden las
de tipo financiero en sus diversas modalidades, asegurador, inmobiliario,
informético, promocién y venta de bienes y articulos de consumo, marketing,
agencia de viajes, ocio y cultura, y servicios de consultoria y asesoramiento.
El Contratante tendrd a su disposicion, en todo momento, informacion
relativa a las denominaciones y domicilios sociales respectivos de las
empresas del Grupo Caixa Galicia en la direccion de Internet
www.caixagalicia.es, asi como en cualquiera de las oficinas de la CAJA.
Salvo que se indique otra cosa, las respuestas a las cuestiones planteadas

por la CAJA con motivo del presente contrato tienen caracter necesario,
conllevando la negativa a facilitar los datos requeridos la imposibilidad de
tramitar la operacion solicitada.

El Contratante podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cance-
lacion y oposicion al tratamiento, de conformidad con lo establecido en la
legislacion vigente, dirigiéndose por escrito al Servicio de Atencion al
Cliente de CAJA DE AHORROS DE GALICIA, entidad responsable de los
ficheros, en la siguiente direccion: ¢/ Rua Nueva, n° 30, C.P. 15003 — A
Corufia. Si el Contratante lo deseara, dicho escrito podra ser cursado a través
de cualquier oficina de la CAJA. Asimismo, y sin perjuicio de los menciona-
dos derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamien-
to, en el caso de que la CAJA cuente con el consentimiento del Contratante
para el tratamiento de sus datos para las finalidades publicitarias o
promocionales referidas en el anterior apartado (ii), y/o para la cesion de sus
datos asimismo con finalidades publicitarias o promocionales a las empresas
del Grupo Caixa Galicia, no obstante el Contratante podra en cualquier
momento, y sin efectos retroactivos, revocar su consentimiento notificando
ala CAJA la negativa al citado tratamiento y/o a dicha cesién de datos, segun
proceda, para lo cual sera suficiente con la cumplimentaciéon del especifico
documento que la CAJA tiene establecido a tal efecto (documento «Instruc-
ciones sobre el tratamiento de los datos personales») y que se encuentra a
disposicion del Contratante y le sera facilitado por la CAJA a su simple
peticién, o bien con el envio al Servicio de Atencion al Cliente de la CAJA,
en la direccion que se ha indicado mas arriba, de un escrito —que, si el
Contratante lo deseara, podra ser cursado a través de cualquiera de las
oficinas de la CAJA— en el que el Contratante exprese la negativa que
corresponda.

El Contratante otorga su inequivoco consentimiento al régimen aqui descrito
relativo al tratamiento de sus datos de caracter personal, declara ser exactos
y veraces los datos facilitados a la CAJA y se obliga a comunicar a la CAJA,
por escrito dirigido al Servicio de Atencion al Cliente de la misma, en la
direccion mas arriba indicada, cualquier modificacién o variacion en los
datos referidos.

En el caso de ser el Contratante una persona juridica, los datos de dicha
persona juridica podran asimismo ser tratados por la CAJA para las finalida-
des referidas en los apartados (i), (ii) y (iii) anteriores, asi como cedidos o
comunicados a las empresas del Grupo Caixa Galicia para las finalidades
publicitarias o promocionales que en dicho apartado (ii) se mencionan. En
ese mismo caso, la CAJA informa a la/s persona/s fisica/s que suscriban este
documento en representacion del Contratante, de que sus datos de caracter
personal proporcionados a la CAJA con motivo del establecimiento de la
presente relacion contractual, seran incorporados a los ficheros de la CAJA,
la cual podra efectuar el tratamiento, automatizado o no, de dichos datos
de caracter personal, directamente o a través de terceros que actlen por su
cuenta, y siempre sin perjuicio del deber de secreto, a los efectos del
mantenimiento, desarrollo, gestién y control de dicha relacion contractual.
El/los titular/es de los mencionados datos podré/n ejercitar los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion al tratamiento, de conformi-
dad con lo establecido en la legislacion vigente, dirigiéndose por escrito al
Servicio de Atencion al Cliente de la CAJA, entidad responsable del
tratamiento, en la direccion mas arriba indicada.

2. En caso de expedicién de la Tarjeta a nombre de un Titular diferente del
Contratante, los datos de caracter personal del Titular no contratante seran
también incorporados y tratados en los ficheros de la CAJA para los fines de
mantenimiento, desarrollo, gestion y control de la presente relaciéon contrac-
tual. En ese mismo caso, el Contratante declara y garantiza, bajo su
responsabilidad, (i) que ha obtenido el previo y expreso consentimiento del
Titular no contratante para proporcionar a la CAJA los datos de caracter
personal de este Ultimo, en el &mbito y a los efectos del presente contrato
y para su incorporacion a los ficheros de la CAJA para su tratamiento para
los fines que se acaban de indicar; (ii) que tales datos son exactos y veraces;
y (iii) que ha informado al Titular no Contratante de que podra ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposiciéon al tratamiento,
de conformidad con lo establecido en la legislaciéon vigente, dirigiéndose
por escrito al Servicio de Atencion al Cliente de CAJA DE AHORROS DE
GALICIA, en la direccion expresada en el precedente nimero 1 de esta
condicién general.

CAJA DE AHORROS DE GALICIA,

EL CONTRATANTE,
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PRODUCTO

En virtud de la fusion de la Caja de Ahorros de Galicia y de la Caixa
de Aforros de Vigo, Ourense e Pontevedra, Caixanova, toda mencién
gue en el presente contrato, incluida la antefirma, se hace a Caja de
Ahorros de Galicia (CaixaGalicia) se entendera referida a la entidad
resultante de la fusién, denominada Caixa de Aforros de Galicia,
Vigo, Ourense e Pontevedra, con CIF G-70270293, domicilio social
enACoruia (C.P.15003), Calle Rua Nueva, 30 e inscrita en el registro
Mercantil de A Coruna.

Caixa de Aforros de Galicia, El Cliente
Vigo, Ourense e Pontevedra



